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หลกัการประเมนิ 
แนวคดิ “Open to Transparency” ซึง่เป็นหลกัการพ้ืนฐานส าคญัของการประเมนิ ITA ทีม่าจาก “เปิด” 

๒ ประการ  คือ  “เปิดเผยขอ้มูล”  ของหน่วยงานภาครฐัเพื่อใหส้าธารณชนไดท้ราบและสามารถตรวจสอบการ 
ด าเนินงานได้ และ “เปิดโอกาส” ใหผู้มี้สว่นไดเ้สียของหน่วยงานภาครฐั ท ัง้เจา้หน้าทีภ่ายในหน่วยงานและประชาชน 
ผูร้บับริการหรือตดิตอ่กบัหน่วยงานภาครฐัไดเ้ขา้มามีสว่นรว่มประเมนิหรือแสดงความคดิเห็นตอ่หน่วยงานภาครฐั 
ผา่นการประเมนิ ITA ซึง่การ “เปิด” ท ัง้สองประการข้างตน้นัน้ช่วยยสง่เสรมิใหห้น่วยงานภาครฐัมีความโปรง่ใสและ 
น าไปสูก่ารตอ่ตา้นการทุจรติและประพฤตมิชิอบของทุกภาคสว่น 

ทัง้น้ี การประเมนิ ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ไมไ่ดมุ้ง่เน้นใหห้น่วยงานทีเ่ขา้รบัการประเมนิ 
ปฏบิตัเิพียงพอใหไ้ดร้บัผลการประเมนิทีสู่งขึน้เพียงเทา่นัน้ แตมุ่ง่หวงัใหห้น่วยงานภาครฐัมีการด าเนินงานทีมุ่ง่ให้เกดิ 
ประโยชน์ตอ่ประชาชนและสว่นรวมเป็นส าคญัและลดโอกาสทีจ่ะเกดิการทุจรติและประพฤตมิชิอบในหน่วยงานภาครฐั 
สง่ผลใหห้น่วยงานภาครฐับรรรุตามเป้าหมาย มีผลการประเมนิผา่นเกณฑ์ (๘๕ คะแนนขึ้ ้นไป) ไมน้่อยกวา่รอ้ยละ 
๘๐ ตามทีก่ าหนดไว้ในแผนแมบ่ทภายใต้ยุ้ทธศาสตร์ชาตปิระเด็นที ่๒๑ การตอ่ตา้นการทจุร้ิตและประพฤตมิ ิชอบ 
(พ.ศ.๒๕๖๑-2580) ตอ่ไป 

เครือ่งมอืในการประเมนิ 
เครือ่งมือในการประเมนิประกอบดว้ย ๓ เครือ่งมือ ดงัน้ี 
๑. แบบวดัการรบัรูข้องผูม้ีสว่นไดเ้สียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) เป็น

แบบวดัทีใ่หผู้ต้อบเลือกตวัเลือกค าตอบตามการรบัรูข้องตนเอง โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อเก็บขอ้มูลจาก 
ผูม้ีสว่นไดเ้สียภายใน โดยเป็นการประเมนิระดบัการรบัรูข้องผูม้ีสว่นไดเ้สียภายในทีม่ีตอ่หน่วยงานตนเองใน ๕ ตวัช้ีวดั 
ไดแ้ก ่ ตวัช้ีวดัการปฏบิตัหิน้าที ่ ตวัช้ีวดัการใชง้บประมาณ ตวัช้ีวดัการใชอ้ านาจ ตวัช้ีวดัการใชท้รพัย์สนิของราชการ 
และ ตวัช้ีวดัการแกไ้ขปญัหาการทจุรติ 

๒. แบบวดัการรบัรูข้องผูม้ีสว่นไดเ้สียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment: EIT) เป็น
แบบวดัทีใ่หผู้ต้อบเลือกตวัเลือกคค าตอบตามการรบัรูข้องตนเอง โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อเก็บขอ้มูลจากผูม้ีสว่น 

ไดเ้สียภายนอก โดยเป็นการประเมนิระดบัการรบัรูข้องผูม้ีสว่นไดเ้สียภายนอกทีม่ีตอ่หน่วยงานทีป่ระเมนิ ใน ๓ ตวัช้ีวดั 
ไดแ้ก ่ตวัช้ีวดัคณุภาพการด าเนินงาน ตวัช้ีวดัประสทิธภิาพการสือ่สาร และตวัช้ีวดัการปรบัปรุงระบบการทท างาน 

3. แบบตรวจการเปิดสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment :OIT) เป็นแบบวดั
ทีใ่หผู้ต้อบเลือกตอบมีหรือไมม่ีการเปิดเผยขอ้มูล พรอ้มท ัง้ระบุ URL เพื่อเชือ่มโยงไปสูแ่หลง่ที่ 

อยูข่องการเปิดเผยขอ้มูลและระบบอธบิายเพิ่มเตมิประกอบค าตอบโดยมีวตัถุประสงค์เพื่อเก็บขอ้มูลจากเว็บไซต์ ของ
หน่วยงานโดยการประเมนิระดบัการเปิดเผยขอ้มูลตอ่สาธารณะของหน่วยงานเพื่อใหป้ระชาชนสามารถเขา้ถึง ขอ้มูล
ในเว็บไซต์หลกัของหน่วยงานไดใ้น ๒ ตวัช้ีวดั ไดแ้ก ่ ตวัช้ีวดัการเปิดเผยขอ้มูล (ประกอบดว้ย ๕ ตวัช้ีวดัยอ่ย ไดแ้ก่ 
ขอ้มูลพ้ืนฐานการบรหิารงาน การบรหิารเงนิงบประมาณการบรหิารและพฒันาทรพัยากรบุคคล และการ สง่เสรมิ
ความโปรง่ใส) และตวัช้ีวดัการป้องกนัการทจุรติ (ประกอบดว้ย ๒ ตวัช้ีวดัยอ่ย ไดแ้ก่ การด าเนินการเพื่อ ป้องกนั
การทุจรติ และมาตรการภายในเพือ่ป้องกนัการทุจรติ) 

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

องค์การบริหารส่วนต าบลโนนเมือง อ าเภอนากลาง จังหวัดหนองบัวล าภู 



หลกัเกณฑก์ารประเมนิผล 
๑. การประมวลผลคะแนน 
การประมวลผลคะแนน มีข ัน้ตอนการประมวลผลคะแนนตามล าดบั ดงัน้ี 

 

2. คะแนนและระดบัผลการประเมนิ 
ผลการประเมนิจะมี ๒ ลกัษณะ คือ คา่คะแนน โดยมีคะแนนเต็ม ๑๐๐ คะแนน และระดบัผลการประเมนิ 

เดมิ (Rating Score) จ าแนกออกเป็น ๗ ระดบั ซึง่ปจัจุบนัปรบัแก้ใหเ้หลือ 5 ระดบั ดงัน้ี 
 



3. ผลการประเมนิตามเป้าหมาย 
ผลการประเมนิ ITA เมือ่เปรียบเทียบตามคา่เป้าหมายของตวัช้ีวดัทีก่ าหนดตามนโยบายและแผนงาน 

ระดบัประเทศ ไดแ้ก ่ แผนแมบ่ทภายใตยุ้ทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที ่ ๒๑ การตอ่ตา้นการทุจรติและประพฤตมชิอบ 
(พ.ศ. 2561 – 2580) ซึง่ในระยะทีส่องของแผน่แมบ่ทฯ (พ.ศ. 2566 – 2570) ไดก้ าหนดคา่เป้าหมายของ ตวัช้ีวดัให้
หน่วยงานภาครฐัมีผลการประเมนิ ITA ผา่นเกณฑ์ (๘๕ คะแนน) มีสดัสว่นไม่น้อยกว่ารอ้ยละ ๑๐๐ 



 

 



ขอ้เสนอแนะ/หมายเหต ุ (จาก คณะทีป่รกึษา ผูป้ระเมนิ ผา่นระบบ ITA) 
ขอ้เสนอแนะตอ่ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครฐั ประจ าปี

งบประมาณ พ.ศ. 2566 องค์การบรหิารสว่นต าบลโนนเมือง หน่วยงานมีผลการประเมนิคุณธรรมและความโปร่งใส
ใน การด าเนินงานของหน่วยงานภาครฐัประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 อยูใ่นระดบัผา่นและบรรลุคา่เป้าหมาย คือ มี 
ผลการประเมนิ ITA ในภาพรวม 85 คะแนนขึน้ไป แตม่ีคะแนนรายเครือ่งมือประกอบดว้ยIIT, EIT สว่นที ่ 1, EIT สว่น
ที ่2 และ OIT เครือ่งมือใดเครือ่งมือหน่ึงมีผลคะแนนน้อยกวา่ 85 คะแนน ซึง่ผา่นคา่เป้าหมายตามแผนแมบ่ท ภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาต ิ ประเด็นการตอ่ตา้นการทุจริตและประพฤตมิชิอบ ทีม่ีเป้าหมายหลกัเพื่อใหห้น่วยงานภาครฐัมี ความ
โปรง่ใส ปลอดการทุจริตและประพฤตมิชิอบ โดยมีคะแนนในภาพรวมอยู่ที ่87.97 คะแนน 

ขอ้เสนอแนะส าหรบัการประเมนิตามแบบวดัการรบัรูข้องผูม้ีสว่นไดส้ว่นเสียภายใน (Internal Integrity and 
Transparency Assessment: IIT) องค์การบรหิารสว่นต าบลโนนเมือง ไดม้ีการด าเนินการตามตวัชี้วดัที ่ 1 การ ปฏบิตัิ
หน้าที ่2 การใชง้บประมาณ 3 การใชอ้ านาจ 4 การใชท้รพัย์สนิของราชการ 5 การแกไ้ขปญัหาการทุจรติ ควรรกัษา
มาตรฐานไว้ 

ท ัง้น้ี ผูต้รวจประเมนิมีขอ้เสนอแนะในการปรบัปรุง พฒันาการด าเนินงานรายประเด็นขอ้ค าถามทีม่ีผลการประเมนิ
ต ่า โดยเฉพาะในประเด็นขอ้ค าถาม ดงัตอ่ไปน้ี 

- ขอ้ I 20 ประเด็นบุคลากรในหน่วยงานบางรายไมท่ราบแนวปฏบิตัทิีถู่กตอ้งเกีย่วกบัการใชท้รพัย์สนิของ 
ราชการหรือมีการขอยืมทรพัย์สนิของทางราชการไปใชป้ฏบิตังิานอยา่งไมถู่กตอ้งหรือขาดการก ากบัดูแลและตรวจสอบ
การใช้ทรพัย์สนิเพือ่ป้องกนัไมใ่หน้ าไปใช้เพือ่นประโยชน์สว่นตวั หน่วยงานควรก าหนดหรือระบุแนว ทางการใชท้รพัย์สนิ
ของราชการไวใ้นคูม่ือมาตรฐานการปฏบิตังิาน โดยมีการตรวจสอบวสัดุและครุภณัฑ์ในแตล่ะสว่น งานเป็นระยะ)พรอ้ม
ท ัง้ ประชาสมัพนัธ์คูม่ือ หรือแนวทางดงักลา่วใหบุ้คลากรถือปฏบิตัอิยา่งเครง่ครดัและก าชบัให้ บุคลากรภายใน
หน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรพัย์สนิอยา่งถูกตอ้ง และควรสรา้งจติส านึกทีด่ีในการ รบัผดิชอบงานตอ่หน้าที่
เพื่อใหเ้กดิการแยกแยะระหวา่งผลประโยชน์สว่นตนและผลประโยชน์สว่นรวม รวมถงึการ เสรมิสรา้งจติส านึกการเป็น
เจา้หน้าทีข่องรฐัทีด่ีตามมาตรฐานทางจรยิธรรม 

- ขอ้ I 27 ประเด็นบุคลากรในหน่วยงานบางรายยงัไมท่ราบเกีย่วกบัมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวล 
จรยิธรรมสส าหรบัเจา้หน้าทีข่องหน่วยงาน หน่วยงานควรมีกจิกรรมเสรมิสรา้งความรูค้วามเขา้ใจ หรือจดัการฝึกอบรม ทีม่ี
สาระดา้นมาตรฐานทางจรยิธรรมและประมวลจรยิธรรมของเจา้หน้าทีข่องรฐัในหลกัสูตรนอกจากน้ี หน่วยงาน ควรมี
การจดัต ัง้ทีมใหค้ าปรกึษาตอบค าถามทางจรยิธรรมหรือคณะท างานขบัเคลือ่นเรือ่งจรยิธรรมเพื่อสรา้งการรบัรู ้ ใน
เรือ่งมาตรฐานทางจรยิธรรมและประมวลจรยิธรรม 

- ขอ้ I 28 ประเด็นบุคลากรในหน่วยงานบางรายเห็นวา่ยงัไม่มีการน าผลการประเมนิ ITA ไปประกอบการ ปรบัปรุง
การท างานเพื่อป้องกนัการทุจรติ หรือมาตรการป้องกนัการทุจรติของหน่วยงานยงัไมส่ามารถป้องกนัการ ทจุรติได้จริง
ดงันั้นหน่วยงานควรวเิคราะห์มาตรการเสรมิสรา้งความโปรง่ใส และด าเนินการตามแผนมาตรการที ่ ก าหนดไวท้ ัง้น้ี 
ควรเผยแพรใ่หบุ้คลากรภายในหน่วยงานรบัทราบดว้ย นอกจากน้ีหน่วยงานอาจพิจารณาน าผลการ วเิคราะห์
มาตรการเสรมิสรา้งความโปรง่ใสมาประกอบการจดัท าแผนปฏบิตักิารป้องกนัการทจุรติและด าเนินการตามแผนรวมถงึ
การรายงานผลการด าเนินงานตามแผนด้วย 



ขอ้เสนอแนะส าหรบัการประเมนิตามแบบวดัการรบัรูข้องผูม้ีสว่นไดส้ว่นเสียภายนอก(External Integrity and 
Transparency Assessment: EIT) องค์การบรหิารสว่นต าบลโนนเมือง ไดมี้การด าเนินการตามตวัช้ีวดัที ่6 คณุภาพ 
การด าเนินงาน 7 ประสทิธิภาพการสื่อสาร 8 การปรบัปรุงการทท างาน ควรรกัษามาตรฐานไว ้

ท ัง้น้ี ผูต้รวจประเมนิมีข้อเสนอแนะในการปรบัปรงุ พฒันาการด าเนินงานรายประเด็นข้อค าถามทีมี่ ผลการ 
ประเมนิต ่า โดยเฉพาะในประเด็นขอ้ค าถาม ดงัตอ่ไปน้ี 

สว่นที ่1 ผูร้บับรกิารเรือ่งตดิตอ่ราชการเขา้ตอบดว้ยตนเอง (EIT Public) 

ขอ้ E 4 ประเด็น มีผูร้บับรกิารหรือผูต้ดิตอ่ราชการกบัหน่วยงานบางรายเคยถูกเจา้หน้าทีข่องหน่วยงาน 
เรียกรบัเงิน ทรพัย์สนิ ของขวญั หรือผลประโยชน์ (นอกเหนือจากทีก่ฎหมายก าหนด   เชน่ คา่ธรรมเนียม คา่ปรบั) 
เพื่อแลกกบัการปฏบิตังิานหรือใหบ้รกิาร หน่วยงานควรประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จาก การปฏบิตัิ
หน้าที่และเผยแพรป่ระชาสมัพนัธ์ใหผู้ม้าตดิตอ่หรือรบับรกิารไดร้บัทราบและควรด าเนินการประเมนิความ เสีย่งการ
ทุจรติและประพฤตมิชิอบทีอ่าจเกดิขึน้ และด าเนินการหรือจดักจิกรรมใด ๆ เพื่อจดัการความเสีย่งในการ เรียกรบั
สนิบนหรือใหส้นิบนดงักลา่วและควรเผยแพรแ่ละประชาสมัพนัธ์ชอ่งทางแจง้เรือ่งรอ้งเรียนการทุจรติในการปฏบิตังิาน
ของเจา้หน้าทีภ่ายในหน่วยงาน เพื่อใหบุ้คลากรในหน่วยงานและบุคคลภายนอกไดช้ี้เบาะแสและรอ้งเรียน  

ขอ้ E 8 ประเด็น มีผูร้บับรกิารหรือผูต้ดิตอ่ราชการกบัหน่วยงานบางรายมีความเห็นวา่หน่วยงานยงัไมมี่ 
หรือไมท่ราบวา่มีชอ่งทางรบัฟงัค าตชิมหรือแสดงความคดิเห็นตอ่การปฏบิตังิานหรือการใหบ้รกิาร หน่วยงานควร 
จดัท าและเผยแพรช่่องทางการตดิตอ่ - สอบถามขอ้มูล และช่องงทางการรบัฟงัความคดิเห็นทีม่ีลกัษณะเป็นการ 
สือ่สารสองทาง และควรเผยแพรช่อ่งทางดงักลา่วในจุดทีบุ่คคลภายนอก สามารถสงัเกตเห็นไดง้า่ยและสะดวกในการ 
ใชง้าน 

ขอ้ E 10 ประเด็น มีผูร้บับรกิารหรือผูต้ดิตอ่ราชการกบัหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยงัมมี่ 
หรือไมท่ราบวา่มีชอ่งทางการแจง้ขอ้มูลหรือรอ้งเรียนการทุจรติของเจา้หน้าทีใ่นหน่วยงานหน่วยงานควรเผยแพร ่ ชอ่ง
ทางการรอ้งเรียนเจา้หน้าทีข่องหน่วยงานผา่นชอ่งทางออนไลน์โดยจดัใหม้ีมาตรการคุม้ครองและปกปิดขอ้มูลผู ้ แจง้
เบาะแส นอกจากน้ี ควรเผยแพรช่อ่งทางดงักลา่วในจุดทีบุ่คคลภายนอกสามารถสงัเกตเห็นไดง้า่ย 

สว่นที ่ 2 ผูป้ระเมนิจดัเก็บขอ้มูล (EIT Survey) 

ขอ้ E 3 ประเด็น มีผูร้บับรกิารหรือผูต้ดิต่อราชการราชการกบัหน่วยงานบางรายเห็นว่าเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงาน ไมป่ฏบิตังิานหรือใหบ้รกิารโดยมุง่ผลสมัฤทธิข์องงาน และรบัผดิชอบตอ่หน้าที่ หน่วยงานควรขบัเคลือ่น
มาตรการ เสรมิสรา้งมาตรฐานทางจรยิธรรมของหน่วยงาน ใหบุ้คลากรมีทศันคตแิละคา่นิยมในการปฏบิตังิานอยา่ง
ซือ่สตัย์ สุจรติ มุง่ผลส าเร็จของงาน มีความรบัผดิชอบในการปฏบิตัหิน้าที่ 

ขอ้ E 5 ประเด็น มีผูร้บับรกิารหรือผู้ติดต่อราชการกบัหน่วยงานบางรายมีความเห็นวา่การด าเนินงาน หรือ
โครงการยงัไมก่อ่ใหเ้กดิประโยชน์แกป่ระชาชนและสว่นรวมเทา่ทีค่วร ดงันั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้ ประชาชน
และบุคคลภายนอกเขา้มามีสว่นรว่มในการด าเนินงานตามภารกจิของหน่วยงานผา่นการด าเนินการโครงการหรือ
กจิกรรมตา่งๆและเผยแพรผ่ลการเปิดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกเขา้มามีส่วนรว่มกบัหน่วยงานใหส้าธารณชนรบัทราบ
ดว้ยทอ้งถิ่น หน่วยงานควรจดัท าเผยแพรช่่องทางการตดิตอ่ - สอบถามขอ้มูล โดยมีลกัษณะ เป็นการสือ่สารสอง
ทาง 



ขอ้ E 12 ประเด็น มีผูร้บับรกิารหรือผูต้ดิตอ่ราชการกบัหน่วยงานบางรายมีความเห็นวา่หน่วยงานยงัไมมี่ 
การปรบัปรุงวธีิการ ข ัน้ตอน การปฏบิตังิานหรือการใหบ้รกิารใหม้ีความสะดวกรวดเร็ว กวา่ทีผ่า่นมา หน่วยงานควร 
ปรบัปรุงคูม่ือการปฏบิตังิานหรือมาตรฐานการปฏบิตังิานและคูม่ือหรือมาตรฐานการใหบ้ริการ โดยมุง่เน้นการอ านวย 
ความสะดวกและการลดข ัน้ตอนการปฏบิตังิานเพื่อใหผู้ม้าตดิตอ่หรอืรบับรกิารไดร้บับรกิารทีร่วดเร็วกว่าทีผ่่านมา
นอกจากน้ีหน่วยงานอาจเผยแพรผ่ลการด าเนินงานทีแ่สดงใหเ้ห็นถงึการปรบัปรงุ พฒันาอยา่งชดัเจน ใหป้ระชาชน 
รบัทราบในรูปแบบตา่ง ๆ เชน่ รายงานผลการด าเนินงานประจ าปีขา่วประชาสมัพนัธ์ แผน่พบั อนิโฟกราฟิก ป้าย 
ประชาสมัพนัธ์ เป็นตน้ 

ขอ้เสนอแนะส าหรบัการประเมนิตามแบบวดัการเปิดเผยขอ้มูลสาธารณะ (Open Data Integrity and 
Transparency Assessment: OIT) องค์การบรหิารส่วนต าบลโนนเมือง ควรพฒันาและปรบัปรุงการด าเนินการตาม
แบบ วดัการเปิดเผยขอ้มูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT)โดยผูต้รวจ
ประเมนิ มีขอ้เสนอแนะตอ่การประเมนิทีไ่มไ่ดร้บัคะแนน ในประเด็นดงัน้ี     ขอ้ O41 หน่วยงานจะตอ้งแสดง
รายงานการ น าการประเมนิจรยิธรรมไปใชใ้นกระบวนการบรหิารทรพัยากรบุคคลในกระบวนการใดกระบวนการ
หน่ึง จะตอ้ง แสดงการก าหนดใหม้ีการน าผลการประเมนิพฤตกิรรมทางจรยิธรรมไปใช้ประกอบการพจิารณาในหลกัเกณฑ์
การ บรหิารทรพัยากรบุคคลกระบวนการใดกระบวนการหน่ึง เป็นการด าเนินการในปีพ.ศ. 2566 

ขอ้O42 หน่วยงานต้้องแสดงการวเิคราะห์ผลการประเมนิคณุธรรมและความโปรง่ใสในการด าเนินงานของ 
หน่วยงานภาครฐั ในปี พ.ศ. 2565 มขีอ้มูลรายละเอียดการวเิคราะห์และมีการก าหนดแนวทางการน าผลการ วเิคราะห์
ไปสูก่ารปฏบิตัหิรือมาตรการเพื่อขบัเคลือ่นการสง่เสรมิคุณธรรมและความโปรง่ใสภายในหน่วยงานใหด้ีขึน้ซึง่
สอดคลอ้งตามผลการประเมนิฯ ใหค้รบถว้นตามองคป์ระกอบ 

ขอ้O43 หน่วยงานตอ้งแสดงความกา้วหน้าหรือผลการด าเนินการตามมาตรการมีขอ้มูลรายละเอียดการน า 
มาตรการเพื่อสง่เสรมิคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานสอดคลอ้งกบัขอ้ o42ไปสูก่ารปฏบิตัอิยา่งเป็น 
รูปธรรมและแสดง QR CODE แบบวดั EIT บนเว็บไซต์หน่วยงานเพือ่ใหผู้ร้บับรกิารมีโอกาสไดม้ีสว่นรว่มในการ 
ประเมนิ ITA ของหน่วยงานเป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. 2566 



รายละเอยีดผลการประเมนิรายขอ้ 
รายละเอยีดตวัช้ีวดัและขอ้ค าถามของแบบวดั IIT (Internal Integrity and Transparency Assessment) 

และคะแนนทีไ่ด ้
ขอ้ ค าถาม ระดบัคะแนน 

I1 เจา้หน้าทีข่องหน่วยงานทา่น ปฏบิตัหิรือใหบ้รกิารแกบุ่คคลภายนอก 
เป็นไปตามข ัน้ตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

100 

I2 เจา้หน้าทีข่องหน่วยงานทา่น ปฏบิตัหิรือใหบ้รกิารแกบุ่คคลภายนอก 
อยา่งเทา่เทียมกนั มากน้อยเพียงใด 

100 

I3 เจา้หน้าทีข่องหน่วยงานทา่น ปฏบิตังิานหรือใหบ้รกิารโดยมุง่ผลสมัฤทธิ ์
ของงาน และรบัผดิชอบตอ่หน้าที่ มากน้อยเพียงใด 

100 

I4 เจา้หน้าทีข่องหน่วยงานทา่น มีการเรียกรบัเงนิ ทรพัย์สนิ ของขวญั  
หรือผลประโยชน์ (นอกเหนือจากทีก่ฎหมายก าหนด เชน่ 

คา่ธรรมเนียม คา่ปรบั) เพื่อแลกกบัปฏบิตังิานหรือใหบ้รกิาร หรือไม ่

100 

I5 เจา้หน้าทีข่องหน่วยงานทา่น มีการรบัเงิน ทรพัย์สนิ ของขวญั  
หรือผลประโยชน์ จากบุคคลอื่น ทีอ่าจสง่ผลใหม้ีการปฏบิตัหิน้าที่ อยา่งไม่

เป็นธรรมเพื่อเป็นการตอบแทน หรือไม ่

100 

I6 เจา้หน้าทีข่องหน่วยงานทา่น มีการใหเ้งนิ ทรพัย์สนิ ของขวญั  
หรือผลประโยชน์ แกบุ่คคลภายนอกเพือ่สรา้งความสมัพนัธ์ทีด่ี และ

คาดหวงัใหม้ีการตอบแทนในอนาคต หรือไม ่

100 

I7 ทา่นทราบขอ้มูลเกีย่วกบังบประมาณของหน่วยงานหรือของสว่นงานที่ 
ทา่นปฏบิตัหิน้าที ่มากน้อยเพียงใด 

100 

I8 ทา่นเคยเขา้ไปมีสว่นรว่มในกระบวนการงบประมาณ มากน้อยเพียงใด 98.20 

I9 หน่วยงานของทา่น ใชจ้า่ยงบประมาณเป็นไปตามวตัถุประสงค์และ 
คุม้คา่ มากน้อยเพียงใด 

100 

I10 หน่วยงานของทา่น ใชจ้า่ยงบประมาณเพือ่ประโยชน์ส่วนตวั กลุม่ หรือ 
พวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 

100 

I11 เจา้หน้าทีข่องหน่วยงานทา่น มีการเบกิจ้่ายเงนิทีเ่ป็นเท็จ เช่น คา่ทางาน 
ลว่งเวลา คา่วสัดุอุปกรณ์ หรือคา่เดนิทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

100 

I12 หน่วยงานของทา่น มีการจดัซ้ือจดัจา้ง ทีเ่อ้ือประโยชน์ใหผู้ป้ระกอบการ 
รายใดรายหน่ึง มากน้อยเพียงใด 

100 

I13 ทา่นไดร้บัมอบหมายงานตามต าแหน่งหน้าทีจ่ากผูบ้งัคบับญัชาของทา่น อยา่งเป็น
ธรรม มากน้อยเพียงใด 

100 

I14 ทา่นไดร้บัการประเมนิผลการปฏบิตังิาน จากผูบ้งัคบับญัชาของทา่น 
อยา่งเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 

100 

I15 ผูบ้งัคบับญัชาของทา่น ม้ีการคดัเลือกผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม การศกึษาดู 
งาน หรือการใหทุ้นการศกึษา อยา่งเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 

97.60 



I16 ทา่นเคยถูกผูบ้งัคบับญัชาส ั่งการให้ท าธุระสว่นตวัของผูบ้งัคบับญัชา 
มากน้อยเพียงใด 

100 

I17 ทา่นเคยถูกผูบ้งัคบับญัชาส ั่งการให้ท าในสิง่ทีไ่มถู่กตอ้ง หรือมีความเสีย่ง 
ตอ่การทุจรติ มากน้อยเพียงใด 

100 

I18 การสรรหา บรรจุ แตง่ต ัง้ โยกยา้ย เลือ่นต าแหน่ง ในหน่วยงานของทา่น 
มีการเอื้อประโยชน์ใหบุ้คคลใดบุคคลหน่ึงหรือพวกพอ้ง มากน้อย 

เพียงใด 

100 

I19 ทา่นรูแ้นวปฏบิตัขิองหน่วยงานของทา่น เกีย่วกบัการใชท้รพัย์สนิของ 
ราชการทีถู่กตอ้ง มากน้อยเพียงใด 

98.80 

I20 ข ัน้ตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรพัย์สนิของราชการ ไปใชป้ฏบิตังิานมี 
ความสะดวกมากน้อยเพียงใด 

95.80 

I21 เจา้หน้าทีข่องหน่วยงานทา่น มีการขออนุญาตยืมทรพัย์สนิของราชการ 
ไปใช้ปฏบิตังิานอยา่งถูกตอ้ง มากน้อยเพียงใด 

97.60 

I22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการน าทรพัย์สนิของราชการไปใช้โดย 
ไมไ่ดข้ออนุญาตอยา่งถูกตอ้ง มากน้อยเพียงใด 

100 

I23 เจา้หน้้าทีข่องหน่วยงานท่าน มีการใชท้รพัย์สนิของราชการ เพื่อ 
ประโยชน์ส่วนตวั มากน้อยเพียงใด 

100 

I24 หน่วยงานของทา่น มีการก าากบัดูแลและตรวจสอบการใชท้รพัย์สนิของ 
ราชการ อยา่งสมแ่สมอ เพื่อป้องกนัไม่ใหมี้การน าไปใชป้ระโยชน์ 

สว่นตวั มากน้อยเพียงใด 

98.80 

I25 ผูบ้รหิารสูงสุดของหน่วยงานของทา่น ใหค้วามส าคญักบัการแกไ้ขปญัหา 
การทุจรติและประพฤตมิชิอบ มากน้อยเพียงใด 

100 

I26 มาตรการป้องกนัการทุจริตของหน่วยงานท่าน สามารถป้้องกนัการ 
ทุจรติไดจ้รงิมากน้อยเพียงใด 

99.40 

I27 ทา่นทราบเกีย่วกบัมาตรฐานทางจรยิธรรมหรือประมวลจรยิธรรม 
ส าหรบัเจา้หน้าทีข่องหน่วยงานทา่น มากน้อยเพียงใด 

95.80 

I28 หน่วยงานของทา่น มีการน าผลการประเมนิ ITA ไปปรบัปรุงการท างาน 
เพื่อป้องกนัการทุจรติในหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด 

97.00 

I29 หากท่านพบเห็นการทจุรติทีเ่กดิขึน้ในหน่วยงาน ทา่นมั่นใจทีจ่ะแจ้ง ให้ 
ขอ้มูล หรือรอ้งเรียนตอ่ส่วนงานทีเ่กีย่วข้องได ้มากน้อยเพียงใด 

99.40 

I30 หากมีเจา้หน้าทีก่ระท าการทุจรติ หน่วยงานของทา่นจะมีการตรวจสอบ 
และลงโทษอยา่งจริงจงั มากน้อยเพียงใด 

99.40 



รายละเอยีดตวัช้ีวดั ขอ้ค าถามของแบบวดั EIT (External Integrity and Transparency Assessment) 

และคะแนนทีไ่ด ้
 

ขอ้ ค าถาม ระดบั 
คะแนน 

E1 หน่วยงานปฏบิตัหิรือใหบ้รกิารแกท่า่น เป็นไปตามข ัน้ตอนและ 
ระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

97.33 

E2 หน่วยงานปฏบิตัหิรือใหบ้รกิารแกท่า่น อยา่งเป็นธรรมและไมเ่ลือกปฏบิตัิ 
มากน้อยเพียงใด 

97.33 

E3 หน่วยงานปฏบิตัหิรือใหบ้รกิารแกท่า่น โดยมุง่ผลสมัฤทธิ ์และ 
รบัผดิชอบตอ่หน้าที ่มากน้อยเพียงใด 

96.42 

E4 ในช่วง 1 ปีที่ผา่นมา ทา่นเคยถูกเจ้าหน้าทีเ่รียกรบัเงิน ทรพัย์สนิ 
ของขวญั ของก านลั หรือผลประโยชน์ (นอกเหนือจากทีก่ฎหมาย 

ก าหนด เชน่ คา่ธรรมเนียม คา่ปรบั) เพือ่แลกกบัปฏบิตังิานหรือ ใหบ้รกิารแก่
ทา่น หรือไม ่

94.47 

E5 หน่วยงานมีการท า งาน หรือโครงการตา่ง ๆ เพือ่ใหเ้กดิประโยชน์แก ่
ประชาชนและสว่นรวม มากน้อยเพียงใด 

96.42 

E6 หน่วยงานมีชอ่งทางเผยแพร่ขอ้มูลขา่วสารทีส่ามารถเขา้ถึงไดง้า่ย มาก 
น้อยเพียงใด 

95.50 

E7 หน่วยงานมีการเผยแพร่ขอ้มูลขา่วสารทีป่ระชาชนหรือผูร้บับรกิารควร 
ไดร้บัทราบอยา่งชดัเจน มากน้อยเพียงใด 

95.50 

E8 หน่วยงานมีชอ่งทางทีท่า่นสามารถตชิมหรือแสดงความคดิเห็นตอ่การ 
ปฏบิตังิานหรือการใหบ้รกิารหรือไม่ 

94.50 

E9 หน่วยงานสามารถสือ่สาร ตอบขอ้ซกัถาม หรือใหค้ าอธบิาย แกท่า่นได ้
อยา่งชดัเจน มากน้อยเพียงใด 

97.33 

E10 หน่วยงานมีชอ่งทางทีท่า่นสามารถแจง้ ใหข้อ้มูล หรือรอ้งเรียน ในกรณี 
ทีพ่บวา่มีเจา้หน้าทีม่ีการเรียกรบัสนิบนหรือทุจรติตอ่หน้าที่ หรือไม ่

94.50 

E11 การปฏบิตัหิรือการใหบ้รกิารของเจา้หน้าทีด่ีขึน้กวา่ทีผ่า่นมา มากน้อย 
เพียงใด 

97.33 

E12 วธิีการขนัตอนการปฏบิตัหิรือการใหบ้รกิาร สะดวกรวดเร็วขึน้กวา่ที่ผา่น 
มา มากน้อยเพียงใด 

94.58 

E13 หน่วยงานมีระบบการใหบ้รกิารออนไลน์หรือไม ่ 97.28 

E14 หน่วยงานเปิดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกไดเ้ขา้ไปมีส่วนร่วมปรบัปรรุง 
พฒันาการด าเนินงานใหด้ีขึน้ มากน้อยเพียงใด 

96.42 

E15 หน่วยงานมีการปรบัปรุงองค์กรใหม้ีความโปรง่ใสมากขึน้ มากน้อย 
เพียงใด 

96.42 



 


